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   ھل یمكن أن تتحول الأفكار إلى رأس مال

  دراسة في مداخل ومكونات ومنظورات وأدوار رأس المال الفكري في إدارة المعرفة

  

  
  :أھمیة الدراسة ومبرراتھا  –أولاً 

 - خصوص اً من ذ أواخ ر الق رن الماض ي وأوائ ل الق رن الح ادي والعش رین          -یحفل الإنتاج الفك ري الأجنب ي   

إدارة المعرف  ة وف  ي اقتص  اد المعرف  ة ومجتم  ع المعرف  ة، وحل  ت ھ  ذه المص  طلحات مح  ل     ف  ي كثی  رةبدراس  ات 

المعلوم  ات واقتص  اد المعلوم  ات ومجتم  ع المعلوم  ات، وظھ  ر ض  من دراس  ات   ع  ن إدارة المص  طلحات الس  ابقة

ان ك وإذا    Intellectual capitalنتاجیة وھو رأس المال الفكري المعرفة ھذه وصول عامل جدید متمیز للإ

 ھـأن   أي  (Kirk, C., 2000) ة ـالمادی   یرـس تراتیجیة غ   ول الإـم الأص  ـري أھ  ـمال الفك  ـرى رأس ال  ـالبعض ی

 ح                                  ور اقتص                                  اد ومجتم                                  ع المعرف                                  ـة وتك                                  وین   م
الثـــروة في الـــدول ا تقدمـــة ا عاصـــرة، فـــيرى الـــبعض  
الآخــر أن رأس ا ــال الفكــري يســير بــالتوازي مــع غــيره  

ة كــرأس ا ــال البشــري   مــن رؤوس الأمــوال غــير ا ادي ــ 
والثقافي والاجتمـاعي والتنظيمـي والهيكلـي وغيرهـا،     
والتي تشكل فيمـا بينـها منظومـة تعكـس الأصـول غـير       

ا ـأي أ ـ ،  Intangibles ) أو غـير المحسوسـة  (ا اديـة  
ــتك ــ ــي مجموعهـف ونــ ــا معظـ ــم ثــ ــ ة ـ ــم ا تقدمـ ــروة الأمـ

 النـــاتجب إجمـــالي في حســـا - ا عاصـــرة، وأـــا تزيـــد 
التقليديـــــة  الثـــــروةعـــــن مصـــــادر  -  (GDP)المحلـــــي 

والأرض والعمالـــــة ) النقـــــود(ا عروفـــــة كـــــرأس ا ـــــال 
(Hussi, Tomi, 2004) مجلـــة رأس ا ـــال  ولعـــل

 والـتي  Journal of Intellectual Capitalالفكـري  

هـــــذه ا فـــــاهيم  تعكـــــسم ٢٠٠٠ظهـــــرت منـــــذ عـــــام  
ــوم الإ   دارة والاقتصــاد الجديــدة إلى جانــب دوريــات عل

  
  
  

   * أحمـد أنـور بـدر

 . م١٩٥٢بكالوريوس العلوم من جامعة الإسكندرية عام    *
م، كمـا حصـل علـى ا اجسـتير في علـم ا علومـات مـن جامعـة كـيس          ١٩٥٥ماجستير في الصحافة من جامعة القـاهرة عـام      -

  . م١٩٦١وستون ريزوف بأمريكا عام 
  .  م١٩٦٣دكتوراة من الجامعة نفسها في علم ا علومات عام   -
 .ا علومات والوثائق بجامعة القاهرةيعمل حاليا أستاذًا لعلم ا كتبات وا علومات بقسم ا كتبات و  -

-  
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ــات  ــيموا علومـــ ــبات والاتصـــــالات  والتعلـــ  والحاســـ
ــى   وغيرهـــــا، وإذا كـــــان ــث قـــــد أشـــــرف علـــ   الباحـــ

رســــالتين للــــدكتوراة إحــــداهما عــــن اقتصــــاديات  
) م١٩٩٤إسماعيــــل متــــولي، ناريمــــان (ا علومــــات 

ســــــــهير (مجتمــــــــع ا علومــــــــات  عــــــــنوالأخــــــــرى 
ــى  )م٢٠٠٤عبدالباســط  حــد علمــي لم تظهــر   فعل

علميــة باللغــة العربيــة عــن اقتصــاد أو      ئلســاأي ر
ا عرفة، ومع ذلك فقـد قـام الباحـث     مجتمعإدارة 

 ئلالرســا لى إنترنــت للتعــرف  باستشــارة شــبكة الإ 
ــالات    ــة في مجـــ ــات الأجنبيـــ ــوث في الجامعـــ والبحـــ

ــة ورأس   ــاد وإدارة ا عرفــــ ــالاقتصــــ ــري  ا ــــ الفكــــ
حــتى عــام م ٢٠٠٠والثقـافي والاجتمــاعي منــذ عــام  

) ١٤٥(وجـود   البحـث نت حصيلة هـذا  وكا. م٢٠٠٦
ــة بحثيـ ــ ــها  ـدراسـ  تيدراســـة لـــدرج ) ٧٨(ة مـــن بينـ

ال ـــــن رأس ا ــــــع معظمهـــاوا اجســـتير  ةالـــدكتورا
النظر  يا يسترعـــوم ،)(Badr, A., 2008ري ــالفك

 Descriptorsوالواصــــــــــفات  التخصصــــــــــاتأن 
العلميـــة،  ئلعلـــى موضــوعات هـــذه الرســا   الدالــة 

ــة   ــت إدارة ا عرفـ ــال شملـ ــادوإدارة الأعمـ  والاقتصـ
والنظريـــــة الاقتصـــــادية وإدارة اقتصـــــاد    ) عـــــام (

ــم   ــة، وعلــ ــة والتنميــ ــاتا عرفــ ــة  ا علومــ والسياســ
ــث ا علومـــاتي وبحـــوث   ا علوماتيـــة والاتصـــال والبـ

ــات  ــحافةالعمليـ ــالي    والصـ ــيم العـ ــلام والتعلـ والإعـ

ــيم وتكنولوجيــــا التعلــــيم وا علومــــات     وإدارة التعلــ
والـــبرامج والشـــبكات المحســـبة السياســـية  والعلـــوم

 وقياســـاتوعلــم الاجتمـــاع والرفاهيـــة الاجتماعيـــة  
رأس ا ال الفكري وا لكيـة الفكريـة وأداء الشـركات    

والســــلوك  والتطــــويروالبيــــزنس ومنــــاهج البحــــث 
التنظيمـــــي والـــــذكاء الاصـــــطناعي وعلـــــم الـــــنفس 

ــة   ــراءاتوالقــدرات الابتكاري ــراع والأصــول   وب الاخت
ــة وإنشــا   ــق ا عرفــة وغيرهــا، ولعــل    غــير ا ادي ء وخل

وتعدد التخصصات التي ـتم بالأصـول    التنوعهذا 
ــا في بنـــاء   الأمـــم  ثـــروةا عرفيـــة غـــير ا اديـــة ودورهـ

  ــبرر ــة يعتــبر م ــام ــذه الدراســة    الحديث ا كافيــاً للقي
ا علومات وا كتبـات،   بعلمخصوصاً ما يتصل منها 

مــع ولعــل هــذه الدراســة الــتي بــين أيــدينا أن تتكامــل 
عربيــة مــذكورة في ا راجــع العربيــة   أخــرىدراســات 

ــىوالــتي تــدعو  زيــد مــن الدراســات الأكاديميــة      عل
ا ســتوى العــربي، فمنــذ أكثــر مــن ربــع قــرن، قــام        

ــاً في    ــاء خصوصــ ــون والعلمــ ــالاتا ؤلفــ الإدارة  مجــ
والاقتصــاد وا علومــات بتشــخيص العصــر مــا بعــد    

ــا في   ــادم، أمـ ــناعي القـ ــتالصـ ــد  الوقـ ــر فقـ  الحاضـ
ركزت الدراسات على التحول إلى تركيب اقتصادي 

اقتصـاد أو مجتمـع ا عرفـة     عليـه طلـق  أمتنام جديد 
(OECD 1996)  بوصــــفه مفهــــوم ا عرفــــة  وأفــــرز

ــدر ــإ امصــ ــيطر انتاجيــ ــا امســ ــرز، كمــ ــل  أفــ العامــ
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التنافســـي الـــدولي نظريـــات جديـــدة في الابتكـــار     
 .(Drucker, 1993)والنمو الاقتصادي 

  : وتساؤلاتھا  الدراسةكلة مش – ثانیاً
لى مختلـف  إا شكلة في محاولـة التعـرف    هذه تتركز
ــداخل  ــات  Approachesمـ   Components ومكونـ

ا ــال  رأس Roles وأدوار  Perspectives ومنظــورات
 يصــحبهالفكــري في الاقتصــاد مــا بعــد الصــناعي، ومــا  

من ظهور الأفكار كرأس مـال، فضـلاً عـن مقارنـة رأس     
ــه في  ا تعـــــارفا ـــــادي بـــــرأس ا ـــــال ا ـــــال غـــــير  عليـــ

ــابقة  ــادية السـ ــات الاقتصـ ــذه  .. الدراسـ ــورة هـ ــن بلـ ويمكـ
  :التالية التساؤلاتا شكلة في 

 ا ــالأهــم ا ــداخل ا ختلفــة في تعريــف رأس   مــا -١
  الفكري؟

ــبر رأس ا ــــال الفكــــري أهــــم الأصــــول   هــــل -٢ يعتــ
ــتراتيجيةالإ ــة  ســ ــير ا اديــ ــيم : غــ ــفه التعلــ بوصــ

  دراسة حالة؟
عــن التطــور التــاريخي  صــطلح رأس ا ــال   مــاذا -٣

  .في الدراسات الاقتصادية ظهورهمنذ 
 ا ـال عن امتدادات ا فاهيم ا هجنـة لـرأس    ماذا -٤

  .ليلائم رأس ا ال الفكري
  :وأدواتھ  البحثمنھج   – ثالثاً

 يالتــاريخي وا ســح ينمــن ا نــهج كــل اســتخدم
ــرف  ــال ال  إللتعـــ ــوم رأس ا ـــ ــور مفهـــ ــري لى تطـــ فكـــ

فضــلاً ؛ وأهميتــها في الإنتــاج ا اديــةوالأصــول غــير 
ــعها     ــال الــــــتي وضــــ ــاهيم رأس ا ــــ ــع مفــــ ــن تتبــــ عــــ

ومــدى مطابقــة أو مســايرة ا فــاهيم     الاقتصــاديون
  .الاقتصاديالحديثة لرأس ا ال الفكري للفكر 

  : السابقة  الدراسات – رابعاً
ــث ســــبق أن أشــــار إلى الإنتــــاج الأجــــنبي   للباحــ

 ا ــالة واقتصــاد ا عرفــة وعــن رأس الغزيــر عــن إدار
الفكــري والثقــافي والاجتمــاعي خصوصــاً بالنســبة     

، أمـا في الإنتـاج   ةوالـدكتورا ا اجسـتير   ئللكثرة رسا
ــبة     ــل بالنســ ــو قليــ ــاديمي فهــ ــربي الأكــ ــري العــ الفكــ

وإن كانــــت هنــــاك مقــــالات  الأكاديميــــةللدراســــات 
وكتــب مترجمــة تتنــاول هــذه ا وضــوعات وقــد ذكــر    

  .قائمة ا صادر بعضها فيالباحث 
 :الــدين عطيـة بعنــوان  هــاني محـيى  دراسـة  ولعـل 

ــال   ــات رأس ا ـــ ــرفي"قياســـ ــاع" ا عـــ ــات قطـــ  ا كتبـــ
ــ) م٢٠٠٧هـــاني عطيـــة، ينـــاير  ( نموذجـــاً مـــن  برتعتـ

ــة  ــة الأكاديميـ ــى   ،الدراســـات القليلـ ــز علـ ــه ركـ إلا أنـ
" ا عــرفي"القياســات واســتخدم مصــطلح رأس ا ــال  

ف عليه في معظم الأدبيات ا تعار ا صطلحمن  بدلاً
 الفكــريالـتي تناولــت هـذا ا وضــوع وهـو رأس ا ــال    

Intellectual capital،      وقـد ركـز هـاني عطيـة في
الأصول الفكرية كمـا   لبعضدراسته على القياسات 

 حيــث" الفكــري"جــاء في دراســته تعريــف رأس ا ــال 
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القـــوانين الوضـــعية والنظريـــات الاقتصـــادية   تعتـــبر
ــة للشــ ــ ــن   التقليديــ ــي مجموعــــة مــ  الأصــــولركة هــ

ا ادية، بينما يعرفها عصر ا عرفة بأا في حقيقة 
وأن مســتقبل ا نافســة في  ،الأمـر خليــة مــن الأفكــار 

ظــل العو ــة يكمــن في الأفكــار أو مــا يعــرف بــبراءات   
ــراع  ــة، أمــا رأس ا ــال     وحقــوقالاخت ــة الفكري ا لكي

 الشـركة البشري فيعني خبرات الأفراد العـاملين في  
أمــا رأس ا ــال الهيكلــي فــيعني ا عرفــة    .ومهــارام

والعمليـــات  ا نتجـــاتا تولـــدة داخـــل الشـــركة مثـــل  
ــالعملاء وهــــــي    ــاص بــــ ــال الخــــ والــــــنظم ورأس ا ــــ

  .مع عملائها  الشركةنشأا أالعلاقات التي 
الإشـارة أيضـاً إلى مـا كتبـه هـاني عـن        تجدر كما

ــول  ــة"أن الأصــــ ــها" الفكريــــ ــن وقيمتــــ ــور  مــــ ا نظــــ
قتصادي ا عـرفي وأـا الأشـياء غـير ا اديـة الـتي       الا

التنافســية في الســوق  ا يــزةء القيمــة وتحقــق ىتنشــ
، وفي هـــــذا وتجعــــل الكــــثير مــــن الأشــــياء أصــــولاً     

ــياق ــد ، السـ ــففقـ ــام   توقـ ــويلاً أمـ ــاء الإدارة طـ علمـ
ــدة تميــزت ــا الشــركات الاقتصــادية      خاصــية فري

العشــــر ســــنوات الأخــــيرة مــــن القــــرن   فيالناجحــــة 
ــوق   ا ــة الســـ ــت قيمـــ ــث كانـــ ــرين، حيـــ ــذه" لعشـــ  لهـــ
أســـعار أســـهمها في ســـوق  اتحـــدده كمـــالشـــركات ا

ــد   ــة تزيـ ــىالأوراق ا اليـ ــة الـــتي   علـ ــها الدفتريـ قيمتـ
القيمــة ا اليـــة لأصــولها ا اديــة، ومـــن ثم     تحــددها 

الفكـري   ا الالتعبير عن هذا الفرق بمصطلح رأس 
وهــو تقــديرهم للمــوارد غــير ا اديــة الــتي تســهم في     

  .في أسواق ا ال قيمتهااح الشركة وزيادة نج
ــت وإذا ــز علــــى      كانــ ــاني عطيــــة تركــ دراســــة هــ

فهــذه الدراســة تركــز ، قياســات رأس ا ــال الفكــري
ومكونات ومنظورات وأدوار رأس ا ـال   مداخلعلى 

 ا ـال فضلاً عن دراسة تطور مفهـوم رأس  ، الفكري
  .للملاءمة مع الأصول غير ا ادية

الهادي  ي عبدــد فتحـاب محمــكت ويــيحت اــكم
ــوان) م٢٠٠٧( ــة    :بعنـ ــين النظريـ ــات بـ ــع ا علومـ مجتمـ

ــق ــاللغتين      والتطبي ــر مــن عشــرين مصــدراً ب ــى أكث عل
بينـها   ومـن ة ـ ــة عـن مجتمـع ا عرف  ـالعربية والإنجليزي ـ

 )م٢٠٠٥حمـد،  أمحمـد بـن   (ر رأس ا ال الفكري ـمؤش
توالإواتمـــع ا عـــرفي  ــ ــلطان،  ( نترنـ ــو بكـــر سـ أبـ

عــوض حــاج (وعــن منظومــة مجتمــع ا عرفــة   )م٢٠٠٣
ــ ــاء مجتمــع ا عرف ــ   )م٢٠٠٥حمــد، أ يعل ة في ـوعــن بن
ــ ــة ـالبل ــدروج، إالأخضــر (دان العربي وعــن ، )م٢٠٠٤ب

سـعد  (وتوظيفه في بنـاء مجتمـع ا عرفـة     الابتكاردعم 
منطلـق  : ا عـرفي والإنمـاء   )م٢٠٠٤الحاج بكري،  يعل

البعــد و )م٢٠٠١علــي حبــيش، يعلــ(مصــر للتحــديث 
ــة  الإ ــتراتيجي للمعرفــ ــلمان،  (ســ ــيد ســ ــلمان رشــ ســ

ــا    )م٢٠٠٤ ــربي، إمـ ــة العـ ــع ا عرفـ ــم مجتمـ ، وعـــن حلـ
 )م٢٠٠٤ســليمان العسـكري، ينــاير  (التحقـق أو الهاويـة   
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وذلك كله على اعتبـار أن مجتمـع ا علومـات ومجتمـع     
يتكــاملان في طيــف ا عرفــة، والفــرق بينــهما   ا عرفــة

ــوع،   ــة لا في النـ ــو في الدرجـ ــبروتهـ ــة   عتـ ــذه الدراسـ هـ
ــة لهــذه الدراســات أيضــاً خصوص ــ   ــة  مكمل ا مــن ناحي

؛ رأس ا ـــــال الفكـــــري  وأدوارمـــــداخل ومنظـــــورات  
  . فضلاً عن تتبع ا صطلح في التاريخ العلمي

والمكون        ات  الم        داخلأھ        م   – خامس        اً

والمنظ       ورات والأدوار ل       رأس  

  :  المال الفكري

 (Hussi, T., 2004) يتـومي هوس ـ  الباحـث  يـذهب 
ــال  إلى ــريأن رأس ا ـــ ــة    الفكـــ ــير ا اديـــ ــول غـــ والأصـــ

Intangible  ــبر  وإنشـــاء تـــرتبط  مفـــاهيما عرفـــة تعتـ
بشــدة بظــاهرة إدارة ا عرفــة وإن كانــت هــذه الجوانــب   

الجــدل وا ناقشــة بــين هــذه   وأنمتوازيــة مــع بعضــها،  
إلى تعــاريف غامضــة لإدارة  يــاا ــداخل ا ختلفــة قــد أد 

ــة، ــث هوسـ ــ ا عرفـ ــاول الباحـ ــة Hussiي ويحـ  مناقشـ
تعـــاريف هـــذه ا فـــاهيم والـــتي قـــد تختلـــف بـــاختلاف 

بنـاء نمـوذج    هوسـي تخصصات أصحاا، وقد حاول 
يجمــع هــذه الجوانــب في كيــان موحــد، كمــا يقــدم لنــا     

  . فهوم إدارة ا عرفة اجديد اهذا النموذج تعريفً
الفكــري لــدى الباحــث     ا ــال تعريــف رأس   -أ

   Hussi : هوسي

ــ يــــرى ــوه  أن  يهوســ ــة تشــ ــابات التقليديــ الحســ
موضــوع الاســتثمارات في رأس ا ــال الفكــري، فــإذا  

ــب نفقـــات قصـــيرة  ، كتكـــاليف رؤيتـــهاتم  فهـــي تكتـ
الأجل، ولكنها يجب أن تـرى كاسـتثمارات ضـرورية    

ا نظـــور الجديـــد لإنشـــاء القيمـــة، وهـــي الـــتي   مـــن
 – Knowledgeتعتمـد بشـدة علـى كثافـة ا عرفـة      

intensity،  الفكــري يكمــل ا علومــات  فــرأس ا ــال
  .تابعاً لها وليسا الية 

 يحتـوي ويعرف رأس ا ال الفكري تقليدياً بأنـه   هذا
على ثلاثة أجزاء تغطـي رأس ا ـال البشـري والتركيبـات     

ــة   ــة الداخليــ  Intra- organizationalالتنظيميــ

structures ،ًعن البيئة الخارجيـة، والجـدل مـا     فضلا
ــتمر ــيس  زال مسـ ــه لـ ــول    ا، أي أنـ ــام حـ ــاق عـ ــاك اتفـ هنـ

  . رأس ا ال الفكري مفهوم
ــرف ــه    ويعـ ــري بأنـ ــال البشـ ــةرأس ا ـ ــرد  معرفـ الفـ

 ابتكاراتـــهفضـــلاً عـــن  ؛ وخبراتـــه وقدراتـــه ومهاراتـــه  
هـذه العناصـر    وتـرتبط  (Hussi, T, 2004: 38) وإبداعه

  . وتسهم بمجموعها في نجاح العمل بعضهامع 
 راءاتب ـالتركيبات البينية الداخلية فتشمل   أما

ــراع ــبة     الاختــ ــنظم المحســ ــاذج والــ ــاهيم والنمــ وا فــ
ويعرفهـا   ،فضلاً عـن الثقافـة التنظيميـة   ؛ والإدارية
ــن   ــل مـ ــالون  أكـ ــون ومـ  Edvinson andدفنسـ

Malone –      ــث هوســــي ــال الباحــ ــاء في مقــ ــا جــ كمــ
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Hussi –  ــةان التركيبـــــــات ــال  الداخليـــــ أو رأس ا ـــــ
 Empowermentالتركيبي يشمل تمكين ا وظفين 

of Employees والتركيبـــــات  Structures  
ــرأس ا ــال   الداعمــة ورأس ا ــال التنظيمــي   البشــريل

 Processبتكــاري ورأس مــال العمليــة  ورأس ا ــال الإ

Capital،   ــك ــبوالشــركة تمل الــداخلي ولكنــها   التركي
لا تملـــك رأس ا ـــال البشـــري، وبالتـــالي فـــإن الشـــركة 

  .بعض الأجزاء كقواعد البيانات تبيعيمكن أن 
 Externalللتركيبات البينيـة الخارجيـة    وبالنسبة

structures  ــذه ــائن    فهـ ــع الزبـ ــات مـ ــمل العلاقـ تشـ
التجاريــة وسمعــة   والعلامــات  Suppliersوا ــوردين 

ويســتخدم كــل مــن . عنــها ا نطبعــةالشــركة أو الصــورة 
 – Hussiطبقــاً  ــا جــاء في مقــال     - دفنســون ومــالون  أ

  .Customer Capital ا ستهلكمفهوم رأس مال 
ــه أن ا ناقشــة حــول رأس ا ــال    هــذا وخلاصــة كل

 للبزنسالفكري، وإن كانت تزودنا بالإدراك بالنسبة 
ــه بإنشــاء القيمــة مازال ــ   غــير  تا عاصــر إلا أن علاقت

  . Still quite blurredا عالم  ةواضح
 ينتعريف رأس ا ـال الفكـري لـدى البـاحث     - ب

  : مار، ومستغفر

رأس ا ـال الفكـري بنـاء علـى     محاولة لتعريـف   في
ثلاثــــي الأبعــــاد قــــام كــــل مــــن البــــاحثين مــــار  اتجــــاه

 ,Marr, Bernard ; Moustaghir)ومسـتغفر   

K, 2005)   بإعـداد     ا مـن  ورقـة بحثيـة تتضـمن إطـار
وضـع التعــاريف ا ســتقبلة لــرأس   لتيســيرثلاثـة أبعــاد  

ــك (IC)ا ــال الفكــري   ــاك تعريفــات   ذل  كــثيرةلأن هن
ــف عـــن بعضـــه  ا ، كمـــا أن عـــدم وجـــود أرضـــية  تختلـ

ــة   ــة التعـــــاريف ا ختلفـــ ــؤديمشـــــتركة  ناقشـــ إلى  يـــ
ــة   ــث وا مارسـ ــلبية في البحـ ــات سـ ــام  .. تطبيقـ ــد قـ وقـ

مراجعــــة   بعمليــــة الباحثــــان بتحليــــل أدب ا وضــــوع   
بحـث وتقـدم هـذه الورقـة      ورقـة ) ٩٣٨(منهجية لعدد 

ــتغفر    ــار ومســ ــاحثين مــ ــاتللبــ ــرورية في  ا كونــ الضــ
لفكــري، حــتى إذا مــا اســتخدمت تعريــف رأس ا ــال ا

أن تيسـر مفهـوم رأس ا ـال     فـيمكن على نطـاق واسـع   
الفكـــري الـــذي يتميـــز بتعـــدد التخصصـــات ، أي أن   

يتحـدثون عـن رأس ا ـال الفكـري      ا خـتلفين الباحثين 
ــات    ــورات أو تخصصــــــــــ ــق منظــــــــــ ــن منطلــــــــــ مــــــــــ

  .(Guthine et al, 2001)مختلفة
على رأس المال الفك ري   الدالة التعاریف

 :  
ــى ا وضــوع  أدب تــوىاح مصــطلحات مثيلــة أو عل

مرادفة لرأس ا ال الفكري وهي الأصول غـير ا اديـة   
Intangible ــة  والأصــــول  Knowledgeا عرفيــ

assets،  رأس (وهـي   مصطلحاتأي أن هناك أربعة
 أي  المحســوسغــير  - ا عرفــة  -  )(ICا ــال الفكــري  
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 باستشــارة الباحثــانثم قــام ) الأصــول - غــير ا ــادي  
  : القواميس التالية  عرفة تعاريفها وهي

Collins English Dictionary (1994), 

the chambers English Dictionary 

(1999), Oxford English Dictionary 

(2000) and Webster's Revised 

Unabridged Dictionary (1998) . 
هناك اتفاق على مكونات تعريف رأس  يكن ولم

قــد وضــع الباحثــان الافتراضـــات    ا ــال الفكــري، و  
ــة  general assumptions  العامــة لهــذا  التالي

 : البحث وهي

ــع - ــال     جميـ ــك رأس ا ـ ــات تمتلـ ــات أو الهيئـ ا نظمـ
  .الفكري بشكل أو آخر

ــى مســتويات    يمكــن - وصــف رأس ا ــال الفكــري عل
  . تنظيمية مختلفة

رأس ا ال الفكري لخلـق أو إنشـاء قيمـة     يستخدم -
  .ستراتيجيةإاف وتحقيق أهد

ــتغيرات   إذا - ــاك مـــ ــت هنـــ ــثيركانـــ  Variablesة كـــ
ــدخل ــف رأس ا ــال   ت ــإن مــزج   الفكــري،في تعري ف

هــذه ا ـــتغيرات يشـــكل مفهومـــاً فريـــداً وهـــو رأس  
لا نستطيع وصفه بكفاءة  الذيا ال الفكري الأمر 

  . عن طريق الأطر ا وجودة حالياً
التعريفــات أــا تركــز إمــا علــى  هــذه وخلاصــة

أو ( Roleعلى الـدور   أو Componentsكونات ا 

ـــأو عل) الأدوار ـــا نظى ـــــ ــ Perspective ورــــ  ذيـالـــ
ــث، أمــــا عــــن  نــــيتب  *: فتشــــمل ا كونــــاتاه الباحــ

التنظيميـة    الثقافـة  *مهارات ا ـوظفين وخـبرام    

 البنية *السمعة والصورة التنظيمية  *العلاقات   *
يانــات ونظــم  مثــل قواعــد الب ( التكنولوجيــةالتحتيــة 

بـراءات  (حقـوق ا لكيـة الفكريـة     *)  لخإ.. ا علومات 
ا مارســات  *) لخإ.. التجاريــة العلامــاتالاختــراع، 

  .  Routinesوسير العمل 
إلى ثلاث فئات  تصنيفهافيمكن  :الأدوار عن أما
انظر على سبيل ا ثـال لا الحصـر بحـث مـار     (رئيسة 
  : يوه (Marr, B and Gray, D. 2003) وجراي
ــياغة أدوار   الإ إدارة -أ ــمل صــ ــتراتيجية وتشــ ســ

ســــتراتيجية وتنفيــــذ الإ ســــتراتيجيةالإإدارة 
  .ستراتيجيةوالتنوع والامتدادات الإ

ــلوك -ب ــأثيري الســـ ــمل أدوار   التـــ ــذي يشـــ والـــ
  .الرقابة والحوافز

 External Validationالخـارجي   التصديق - ج 
ــمل ــلة  ويشـ ــالالأدوار ا تصـ ــداخلي  بالاتصـ الـ
  .جي وا لاءمة مع القواعد التنظيميةوالخار

التخصصــات  فتشــملا نظــورات ا ختلفــة  مــاأ
  : التي ينطلق منها الباحث وهي كما يلي

ويل   ـالتم*الإدارة الاستراتيجية  *الاقتصاد   *

  Disclosure  فـر والكش ـــريــالتق *ة  ـالمحاسب *

.  التســــــويق والاتصــــــال *ا صــــــادر البشــــــرية    *
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الإدارة القانونيــــة لــــرأس ا ــــال    ةإضــــاف ويمكــــن
الفكري وكذلك الاعتبارات السياسية، وأن رأس 

يجـب أن يتضـمن ا كونـات والأدوار     الفكـري ا ال 
  . وا نظورات

ھ ل یعتب ر رأس الم ال الفك ري أھ  م       – سادس اً 

  : المادیة غیرستراتیجیة الأصول الإ

  :دراسة حالة بوصفه التعليم  
علـيم العـالي ورأس ا ـال    التعليم والت بين الرابطة

الفكـــري رابطــــة قويـــة ويــــورد الباحـــث فيمــــا يلــــي    
  . في هذا اال دراستين

   (Kitk, C, 2000)  كيرك كاميل الباحثدراسة  ٦/١
هــــو أكثــــر  الفكــــريكــــيرك أن رأس ا ــــال  ىيــــر

ســـتراتيجية اللازمـــة لتخطـــيط التعلـــيم الأصـــول الإ
 ــر ــالي، نظــ ــة العــ ــدةا للأهميــ ــى  ا تزايــ ــيم علــ  للتعلــ

وقد عرف رأس ا ال الفكـري في  . ا ستويات العالية
القـــدرة الخلاقـــة ا بدعـــة البحثيـــة      :بأنـــه دراســـته 

والتربويــة الــتي يعكســها أعضــاء هيئــة التــدريس في   
والجامعات ا ختلفة، وأن التجميع الكثيف  الكليات

لأسباب إلى ايعود  العاليلرأس ا ال هذا في التعليم 
  :الثلاثة التالية

ــ -أ  ــور  يريشــ ــاديالتطــ إلى أن معاهــــد  الاقتصــ
التعلــيم العــالي تقــع في ا كــان ا ناســب وفي الوقـــت      

قـوة العمـل الضـخمة للمهنـيين شـديدي       معا ناسب 
 هـؤلاء الذكاء وذوي ا هارات العالية، ويجـب تكـريم   

ــطة   وتشـــــجيعهم علـــــى الابتكـــــار والتجريـــــب بواســـ
  . طلام
مـن الشـركات بالقطـاع الخـاص      كثير هناك -ب

الفكــري  ا ــاللــتي تضــم مســتويات عاليــة مــن رأس ا
ــوفت ( ــل ا يكروســـ ــتمرار  ) مثـــ ــعى باســـ والـــــتي تســـ

ــى حســاب معاهــد     ــك عل ــق ذل ــيملتحقي العــالي  التعل
الــتي لا تســتطيع مســايرة ا يزانيــات الضــخمة  ثــل   

  .   (Kiernan, V. 1998) الكونيةهذه ا ؤسسات 
ــب  إلى - ج  ــودجانـــ ــيم   الجهـــ ــة في التعلـــ الجامعيـــ

، فــإن رأس ا ــال الفكــري يتــيح لهــا الإفــادة    والبحــث
  . الحكومية ا عاهدمن 

ــن ــور ومـ ــال    منظـ ــوي رأس ا ـ ــيط فيحتـ التخطـ
ــين     ــبكات العلاقــــات بــ ــى كــــل مــــن شــ الفكــــري علــ

ــى    ا ختلفــةالجوانــب  ــؤثر عل للتعلــيم العــالي الــتي ت
 ا ـال هـم لـرأس   كيفية استخدام ا صـادر والـدور ا   

 جانـــب  ســـتراتيجية تجمـــع إلى إالفكـــري كأصـــول  
ــداف  ــرارات والأهـ ــادر، القـ ــى . ا صـ ــارعلـ أن  اعتبـ

ــبر أكثــر ا ــوارد أهميــة لأي     رأس ا ــال الفكــري يعت
التعلـــيم العـــالي هـــي  رســـالةوأن . معهـــد أو جامعـــة

الحفــظ والتطــوير وامتــداد رأس ا ــال الفكــري في   
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وأعضــاء هيئــة التــدريس،   الطــلابالجامعــة ومــع  
ــرأس ا ـ ــ    ــوى لـ ــة القصـ ــق للأهميـ ــم عميـ ــع فهـ ال مـ

ــى   ــوءالفكــــــري علــــ ــادية   ضــــ ــييرات الاقتصــــ التغــــ
  .والتكنولوجية الكونية

إطـــار رأس ا ـــال الفكـــري للدلالـــة علـــى      ٦/٢
اتمــــع المحلـــــي   كليـــــات بــــين ا شــــاركة  
  :  والبزنس

للشــــراكة بــــين رأس ا ــــال الفكــــري  دراســــته في
 الباحــثوالبــزنس في كليــات اتمــع المحلــي يشــير   

أن هـذه   إلى (Vandal, B.A. 2003)الـن فانـدال   
ــك لأن  ،العلاقــة ليســت ظــاهرة جديــدة أو نــادرة   ذل

مـن  % ٩٠عمليات تدريب الزبـائن توجـد في أكثـر مـن    
ــي في    ــع المحلــــ ــات اتمــــ ــاتكليــــ ــدة  الولايــــ ا تحــــ

ومع ذلك فليس هناك فهم كامـل لكيفيـة   . الأمريكية
ــذه   ــة هـ ــراكةممارسـ ــروة    الشـ ــة والثـ ــد الحيويـ وتوليـ

ــع  ــات اتمــــ ــب درا. لكليــــ ــاج  وإلى جانــــ ــة الإنتــــ ســــ
لى أربعــة إهــذه الدراســة التعــرف   تحــاولالفكــري، 

ــات مختلفـــة وكيفيـــة خلقهـــا لإطـــار رأس ا ـــال       كليـ
وهـو يصـف   . ونظرية مشاركة البزنس معها الفكري

ــة قيــــام رأس ا ــــال الفكــــري بــــالجهود       لــــدىكيفيــ
ــركيبي    ــرى والتــ ــال البشــ ــدمج رأس ا ــ ا نظمــــات لــ

للكليـة،   والحيويـة لتوليد الثـروة  ؛ داخل مؤسسام

ودراسة نظرية رأس ا ال الفكري بالنسبة  شـاركته  
مع البزنس من خلال تحليل أربـع   اتمعمع كليات 

ــتخدم     ــزنس، وتسـ ــع البـ ــترك مـ ــع تشـ ــات مجتمـ كليـ
الدراســــــة مــــــدخل ديناميكيــــــة الــــــنظم     منهجيــــــة

Systems dynamics النمــــوذج  لبنــــاءModel 
تساعد كـل دراسـة في توضـيح وتشـكيل تطـور       حيث
ــهائيالنمــ ــة   . وذج الن ــةوالنتيجــة هــي نظري  ديناميكي

للمشاركة بين كليات اتمع والبزنس والـتي تظهـر   
متغيرات مفتاحية أساسية  لعدةالعلاقات ا تداخلة 

  .للمشاركة
مفھ    وم رأس الم   ال ف    ي الاقتص    اد    – س   ابعاً 

ل  رأس  الأساس  یة والخص  ائصالتقلی  دي 

  : المال الفكري 

   : رأس ا ال مفاهيمتطور  -أ
ــد اســـتيعاب ا فهـــوم الاقتصـــادي لـــرأس     تم لقـ

 Irving Fishers)ا ـال منـذ أوائــل القـرن العشــرين    

Contribution 1896) من نظـام مقفـل لعوامـل     كجزء
ــاج  والعمــل ورأس ا ــال، كمــا ارتــبط     كــالأرضالإنت

ا فهــوم بممثــل اقتصــادي معــين وهــو صــاحب رأس   
  . Capitalist ا ال

ا ـــال  لـــرأس"عاصــر  الشـــائع ا  الاســـتخدام أمــا 
 الإنســـانية للمهـــارات  باعتبـــاره شـــاملا ً " (الفكـــري

وا لكيــة الفكريــة وعمليــات البــزنس وعلاقاــا مــع    
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ــق الشـــروط )بعضـــها للاقتصـــاد  الســـابقة، لا يحقـ
التقليــــــدي وعلــــــى الأخـــــــص بالنســــــبة للمعرفـــــــة    

قـد عـرف الأفكـار     فيشـر وإن كان العالم ... والأفكار
كشكل محـدد مـن رأس   وذلك  -كرأس ا ال الفكري 

  . ا ال
فيشر يحدد الأفكار كرأس مال فكـري   كان وإذا

 الفهـم أي كشكل محدد لرأس ا ال، فإنه يتلاءم مع 
الشائع لرأس ا ال مـع الاحتفـاظ بـالقوة التفسـيرية     

الأفكـار كـرأس مـال     تعريـف الإضافية التي تنتج من 
على ضوء الأشكال الأخرى التي ظهرت لرأس ا ـال  

  .ورأس ا ال الاجتماعي  البشريال كرأس ا 
ا دفونــة في رأس ا ــال الفكــري   ا نتجــة فالأفكــار

 ,Bradley)تعتــبر محوريــة في خلــق ا يــزة التنافســية   

ودة ـة ا وج ــ ــليسـت مجـرد الأفكـار ا نتج    وهي (1997
 ولكنـها  ) (Drucker 1993ةـــ ــال ا عرفــــــ ــفي عقـول عم 

تجمـــع الاجتمــــاعي،  لل ا عرفيـــة ا عرفـــة والقـــدرات   
ــا مــن خــلال عمليــة        ــتم إنشــاؤها وخلقه وهــي الــتي ي

ــع  ــبرة  ختلـــف ال  ا عرفـــةتجميـ ــاءوالخـ ، والـــتي فرقـ
تحـدث مــن خــلال التفاعـل الاجتمــاعي ومــع ذلــك إذا   

ــطلح  أردنــــا ا ــــال الفكــــري،  رأس"الاحتفــــاظ بمصــ
ا فهــوم  مــعفلابــد مــن توضــيح اختلافاتــه الأساســية  

  .التقليدي لرأس ا ال

 ,Dean)الباحثـان ديـن وكريتشـمر     ويـذهب  هذا

A, 2007, P. 575) أن أقـدم اسـتخدام  صـطلح     إلى
ــور  يمكـــن" ا ـــال رأس" ــةأن يعـــود إلى العصـ  اليونانيـ

والرومانية عندما كان يستخدم للدلالة علـى رئـيس   
للتمييـز بـين    وذلـك   Principal of a loanالـدين  

دفعهـا   الـتي يـتم   وا بـالغ النقود الـتي يـتم اقتراضـها    
لأجل الدين، وفي اقتصاديات ما قبـل الرأسماليـة،   

ــراضكــان  ــتم لإرضــاء الحاجــات الشخصــية     الاقت ي
 يعتــبر ولــيس لتمويــل الإنتــاج، ولم يكــن رأس ا ــال     

ا في العمليـة الإنتاجيـة، وكـان الفهـم     ا مباشرمشاركً
هـي ا نتجـة وهـي     -ولـيس رأس ا ـال    -بأن الأرض 

وظـل  . ي مصـدر الثـروة  التي تولد الدخل وبالتـالي ه ـ 
أهميــة التجــارة وبالتــالي   ظهــرتالأمــر كــذلك حــتى  

ظهـــرت الحاجـــة  فهـــوم مميـــز عـــن عناصـــر غـــير       
في اقتصـــاد الإنتاجيـــة ومـــن  الإنســـانالأرض وغـــير 

ــبر عصــــر التجــــارة مــــيلاد الاقتصــــاديات   هنــــا يعتــ
ربط ا صـطلح بالتجـارة، أصـبح رأس     ومعالحديثة 

ــبر العنصــــــــر ا فتــــــــاحي في   النظــــــــام ا ــــــــال يعتــــــ
ــثالاقتصـــادي،  ــق   حيـ ــى تيســـير خلـ ــه القـــدرة علـ لـ

الثروة أو القيمة، وصحب توسيع مفهـوم رأس ا ـال   
علـى التجـارة إلى جانـب الإنتـاج الزراعـي       بالقـائمين 

 القيمـــة علـــى أنـــه ا صـــدر الأول للثـــروة، ونشـــأت     
Value التفاعـل بـين    طريـق الإنتاج الزراعي عن  في
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 علــى يزيــد Surplusالأرض والعمــل مــع أي فــائض 
  .ا طلوب لدعم مستوى الإنتاج الزراعي

الاســتخدام الســائد لــرأس ا ــال يعــني   كــان وإذا
 فقــد) أو الشــركة(مجمــوع الســندات ا اليــة للفــرد    

   ــور ــاد محصــ ــال في الاقتصــ ــبح رأس ا ــ ــذا أصــ ا ــ
 الاقتصـــادي،الجـــزء مـــن الثـــروة ا ـــرتبط بالإنتـــاج  

يرت في ا لأن الوســيلة الرئيســة للإنتــاج قــد تغ ــونظــر
بوصـفها  والزراعـة   التجـارة القرن الثـامن عشـر مـن    

ــاج     ــروة إلى الإنتـــــ ــق الثـــــ ــية لخلـــــ ــادر أساســـــ مصـــــ
ا كانـة الـتي    الصناعةحيث احتل رجال ، الصناعي

  ). مالكي الأرض(كانت قبل ذلك لرجال التجارة 
الصناعة ا مـون الـرئيس لـرأس ا ـال      رجل وأصبح

 فقـد ال والأصول التي كانت تصـنف علـى أـا رأس ا  ـ   
 Financialاتســــعت لا لتشــــمل رأس ا ــــال ا ــــالي  

Capital  مكونــات رأس ا ــال  (في التجــارة  والســندات
ولكنــها شملــت أيضــاً رأس ا ــال الصــناعي، ) التجــاري

ــال ذ  ــو رأس مـ ــة ووهـ ــل    طبيعـ ــى التحمـ ــدرة علـ ــر قـ أكثـ
Durable والاســــــتقرار، وصــــــنفت الآلات  والثبــــــات

رأس ا ـــــال   والســـــلع الرأسماليـــــة وا صـــــانع ضـــــمن   
ــة   الصـــناعي، ــت ماديـ ــة كانـ أي أن الأصـــول الرأسماليـ
قياســها وتقييمهــا، كمــا  يمكــن Tangibleمحسوســة 

ذات دلالـة   اقتصـادية أن مالك رأس ا ال أصبح له قـوة  
Dean, A, 2007)(.  

ــال  -ب ــيكية   فيرأس ا ـ ــاديات الكلاسـ الاقتصـ
  : وما بعدها

الأوائـــــل في العصـــــر   الاقتصـــــاديون اســـــتخدم
 (Smith, A, 1776)ي مثـــل آدم سميـــث  الصـــناع

رأس ا ـال علـى اعتبـار أنـه في الأسـاس رأس       مفهوم
  .Circulating Capitalمال متغير أو متداول 

  Stock in Tradeيشـمل البضاـئع الساـئرة     أنـه  أي
الباحـث ريكـاردو بعـد     أمـا الجاري في العمـل،   والتقدم
ــداو      حــوالي ــين رأس ا ـاـل ا ت ــز ب ــين سـنـة فقــد مي ل أو أربع
ــت  ا ـتـغير ــين رأس ا ـاـل الثاب أن  أي   Fixed Capital   وب

ا فهــوم الكلاسـيـكي لــرأس ا ـاـل كـاـن عبـاـرة عــن الأصــول       
للإنتاج السابق،  كنتيجة Durable Assets الدائمةالثابتة 

؛ مدفونة في النشاط الإنتاجي السابق وتستخدم في الإنتاـج 
  .Surplusخلق الفائض  لتسهيل
يين الكلاسيكيين الجـدد مثـل ريكاـردو    الاقتصاد أن أي

Ricardo   ــلاً قـــد ــبروا كـ  أنمـــن العمـــل ورأس ا ــاـل   اعتـ
اـدر الآخــر وكــل منــهما    بــديل عــن   أحــدهما   علــى توليـــد   قـ

-Concept of Marginالفـاـئض، أمـاـ مفهــوم الحديــة  

ality ــان ــم   فكـــ ــوم الحاســـ  Break throughا فهـــ
(Jevons , 1871)  عامــة التطــور اللاحــق للنظريــة ال  ثم

أن  أي) (Marshall, 1965ن الجزئـي  زالتـوا  وتحليلللتوازن، 
اهناك افتراض assumption  أن رأس ا اـل يمكـن    اضـمني

ــه في  أو  Financialأن يأخــذ الشــكل ا ـاـلي   يمكــن اختزال
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أنـه يجـب أن يكـون     أي  Value formهذا الشـكل القيمـي   
  .),Schumpeter 1871(خاضعاً للقياس أو القيمة 

الاقتصادي ا عـروف شـومبيتر، يعتـبر     كان اوإذ
ــيس في    ــانع ولـــــ ــاديين في ا صـــــ ــثلين الاقتصـــــ ا مـــــ

الاجتماعيـة، فقـد تطـور الأمـر إلى فئــات      الطبقـات 
، والرأسمـاليون ثلاث هـم مـلاك الأراضـي والعمـال     

ــا ــون     وأيـ ــا ا مثلـ ــات الـــتي يقســـم ـ ــان عـــدد الفئـ كـ
 فقـد  Smithعهـد سميـث    منذالاقتصاديون، فإنه 

بمــــن يحتــــل طبقــــة    ) ومالكــــه (ط رأس ا ــــال  ارتــــب 
في القوة  همةماجتماعية اقتصادية معينة وله درجة 

ــه يعــود نســبة كــبيرة   ) والسياســية(الاقتصــادية  وإلي
ــل     ــى الأقـ ــائض علـ ــن الفـ ــة،   فيمـ ــدول الرأسماليـ الـ

وهذا له دلالتـه في الاسـتخدامات ا ختلفـة الحديثـة     
ــطلح  ــال رأس" صــــ فالاستشــــــهاد البــــــديهي  ،"ا ــــ

في  -ا ــال يقــع   رأسمــن أشــكال   كشــكل" لأفكــارل"
  .)(Dean, A, 2007. في هذا الارتباط -جزئيته 
ا فـاهيم ا هجنـة لـرأس     امتداداتعن  ماذا

  ا ال ليلائم رأس ا ال الفكري ؟ 
  : تقديم  -أ 

النصــف الأخــير مــن القــرن العشــرين  شــهد لقــد
 رأس"تطـــورات جديـــدة ذات دلالـــة بالنســـبة  فهـــوم  

الاقتصاد، حيث اتسـع مفهـوم    داخل وأولها ،"ا ال
ــالرأس  ــادي(مـــــن المحســـــوس  ا ـــ إلى غـــــير ) أو ا ـــ

 فقــد وثانيهــا. المحســوس ومــن الفــرد إلى الجماعــة   
ــة جــاء    أصــبح ا صــطلح مهجن ــ  ا، ومــن أوائــل الأمثل

  . (Becker, 1975)" البشريا ال  رأس"مصطلح 
لنسـبة لبيكـر هـو مخـزن     البشـري با  ا ـال  فرأس

الخـبرة والتعلـيم    هـو   Knowledge stockا عرفة 
وذلك لتمييـزه   الإنتاجي،والتي لها تأثير على عمله 

 1993(عن مقدرته علـى العمـل اليـدوي، أمـا دراكـر      

Drucker,( إلى أن رأس ا ــــال البشــــري إذا  فيــــذهب
ــق في العمـــل ــه يزيـــد مـــن ، طبـ ــث  الإنتاجيـــةفإنـ حيـ

ــبر،   ــة أكــ ــيف قيمــ ــال    يضــ ــن أن رأس ا ــ ــلاً عــ فضــ
ــابق،    ــد سـ ــة جهـ ــو نتيجـ ــدالبشـــري هـ ــتخدم  وقـ اسـ

لـرأس ا ـال البشـري     امصـدر بوصفه دراكر ا عرفة 
باعتبــاره  الفكــريوهــو يعــالج ا عرفــة أو رأس ا ــال  

ــز ــه وهــو      امتمي عــن رأس ا ــال أي كجــزء فرعــي من
ن الاســتثمار يجــب أو العضــليعامــل إضــافي للعمــل  

  . ا بيدوالعضلي يد أن يشمل العمل الفكري
آخــر بالنســبة لانتشــار مصــطلح   تطــور وهنــاك

حقــــــول أخــــــرى  إلىرأس ا ــــــال مــــــن الاقتصــــــاد  
ــاع والإدارة والأ ــم  نثكالاجتمـــــــ ــا وعلـــــــ روبولوجيـــــــ

ا ال الاجتمـاعي   رأسوعلم النفس ولعل  السياسة
، ويركـــز ابيـــت   التوليفـــات مـــن أهـــم هـــذه     هـــو

(Nahapiet, 1998) كي استغلال التركيب الشب على
بواسطة الأفراد والشركات لإنشاء فرص للأفـراد  
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التنظيميــة، أي أن رأس ا ــال   ا يــزاتفضــلاً عــن  
ــبكات والعلاقــــــات     ــاعي يســــــكن في الشــــ الاجتمــــ

ــودة ــير    ا وجـ ــو غـ ــاديين، وهـ ــثلين الاقتصـ ــين ا مـ بـ
ــات   ــذه العلاقـــ ــدون هـــ ــود بـــ ــرأس . موجـــ ــالفـــ  ا ـــ

ــن     ــل مـــ ــى كـــ ــوي علـــ ــاعي يحتـــ ــبكاتالاجتمـــ  الشـــ
ــادر ــتي يمكـ ــ وا صـ ــن طريـــق    الـ ــها عـ ــادة منـ ن الإفـ
ا ـال الـذي يسـكن     لـرأس   وهذه النظـرة . الشبكات

 ا ــالتتكـرر مـع الأفكـار ا تصـلة بـرأس        العلاقـات في 
 Organizational andالتنظيمــي والاســتهلاكي 

Customer Capital (Dzinkowski. R.2000)  
 أو  Catalyst اوســيطً هنــافكــرة رأس ا ــال  وتعمــل
للقيمة اتعظيم .  

ــى     كــان لقــد التحــول نحــو رأس ا ــال ا عتمــد عل
 يمثــل) النــاس أو الشــركات(العلاقــات بــين الأفــراد  

ــات     ــذه العلاقــ ــاً وأن هــ ــة، خصوصــ ــزة مفهوميــ قفــ
يلـي إلى   فيماتتصف بالديناميكية، ويمكن الإشارة 

التحــولات ا فهوميــة للأشــكال ا هجنــة ا متــدة عــن   
  .رأس ا ال

   : Hybrid Capital ا هجنرأس ا ال 
ــون ● ــير   يكـ ــادة غـ ــوسعـ ــادي ( محسـ ــير مـ ــن ) غـ ومـ

  .العسير قياسه
رأس ا ال ا هجن كشكل قيمة  رؤيةالعسير  من ●

متجانسة وعادة يمكن استنتاج قيمته من أثـره  

ى  ــ ا ؤسســة وتنافســها أو مخرجاــا   قيمــةعل
  .التنظيمية

ــال  رأس ● ــنا ـــــــ ــل   ا هجـــــــ ــرتبط با مثـــــــ لا يـــــــ
  .الاقتصادي

ا هجن مع الأفراد ولكنـه يقـيم    لا ايقيم رأس  لا ●
  . بين الأفراد اتمع الشبكات والعلاق

فضــلاً عــن ، ا هجــن العمليــات ا ــالرأس  يشــمل ●
  .الأصول التي تسهم في العمليات

أو (الجهد العقلـي ا اضـي    ا هجنرأس ا ال  يضم ●
  ) بعض الأشكال الأخرى كرأس ا ال الاجتماعي

  . الجهد العضلي ا اضي عنفضلاً 
تعـــد الأشـــكال ا هجنـــة لـــرأس ا ـــال       ولم هـــذا 

ــادي و  ــل الاقتصـ ــة با مثـ ــت في بعـــض  إمربوطـ ن كانـ
 -بــرأس ا ــال الاجتمــاعي والاســتهلاكي      الأشــكال

ــثلين     ــين ا مـــــ ــوة الـــــــتي بـــــ ــف في الفجـــــ ــه يقـــــ فإنـــــ
  . الاقتصاديين

ــى حــال ففــي الأشــكال ا هجنــة لم يعــد     كــل وعل
ــولاً  ــاً أو أصـ ــال مخزونـ ــه رأس ا ـ ــبح  ثابتـــة، ولكنـ أصـ

وإن كانت هناك بعض الخصائص  . ديناميكية عملية
ــال   ــودة في رأس ا ـ ــة موجـ ــا التقليديـ التمييـــز  وأهمهـ

  . بينها وبين العمل العضلي
امتدادات الأشكال ا هجنة لـرأس ا ـال    نمو ومع

 ا ــالا عــن رأس فقــد ظهــرت مفــاهيم مختلفــة تمامــ
فمفهوم الشكل التقليدي الذي يعتبر رأس ا ال فيـه  
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مخـزون يمكـن    ولديـه  Immutableغير متغير  اابتث
ا متـدة، حيـث    الجديـدة قياسه با قارنـة با فـاهيم   

تشــــكل الأشــــكال ا هجنــــة رأس مــــال مــــدفون فيــــه 
  .والديناميكيةالعمليات 

ــاهيم  -ب ــةا فـ ــال   ا فتاحيـ ــعة لـــرأس ا ـ ا وسـ
  : وتقسيمات رأس ا ال الفكري

في  ذلــك (Dean, A, 2007)عــالج الباحــث ديــن 
) غـير ا ـادي  (تقسيماته لـرأس ا ـال غـير المحسـوس     

  : كما يلي
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ــتى ــنى    يمكــــن وحــ ــال في ا عــ ــوره كــــرأس مــ تصــ
ــق نفـــس    ــب أن تحقـ ــار يجـ ــإن الأفكـ الاقتصـــادي، فـ

ــك شــأن    فيالوظيفــة  العمليــة الإنتاجيــة شــأنه في ذل
 الاعتـراف الأشكال الأخرى للإنتـاج، وحـتى يمكننـا    

في العمليـة   مهمـا  ا عاملاً اقتصاديابوصفهبالأفكار 
غير رأس ا ـال   آخرالإنتاجية، ولكن أن نراها شيئاً 

ــث   ) كــالأرض أو العمــل ( ــب خطــة جديــدة، حي يتطل
ــا تحتـــل فيهـــا الأفكـــار دور ــه متميـــز في  اموازيـ ولكنـ

الإنتــاج والتوزيــع، أي خطــة أو مشــروع تــرتبط فيــه   
ليــــه إاقتصــــادي يــــتم التعــــرف  ممثــــلالأفكــــار مــــع 

ــة  ةبخاصـــي ــادية خالصـ ــار(اقتصـ ــورد للأفكـ أو ) كمـ
ــى (رأس ا ـــال كمفهـــوم مهجـــن  مفهوميـــةإعـــادة  علـ

  م١٩٠٠رأس ا ال قبل عام  
  ا دفون فيه الإنتاج السابق 

  رأس ا ال البشري
Becker, 1962  

  ا دفونة فيه ا صادر في الناس
  

  رأس ا ال الاجتماعي
Burt, 1962  

  ا دفونة فيه ا صادر في العلاقات
  

  رأس ا ال الاجتماعي
1997  
  ا دفونة فيه ا صادر غير المحسوسات
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ــراد أو     ــادره في الأفـــ ــدفون مصـــ ــال كمـــ ــبيل ا ثـــ ســـ
 ).بالعلاقات الخاصةالشبكات 

حال فليس هناك اتفاق بين البـاحثين   كل  وعلى
النظريــــة لــــرأس ا ــــال الفكــــري  الاختيــــاراتعلــــى 

Dean, A, 2007 : 585)(.  
ــنى  تكــــون حــــتىو الأفكــــار كــــرأس ا ــــال في ا عــ

فلابد أن تكون هذه الأفكـار  ، الاقتصادي التقليدي
صـفات الـدوام والثبـات والقيـاس وا لكيـة، كمـا        لها

ــنى الاقتصــادي فلابــد أن    الأفكــار  تكــونأنــه في ا ع
ــ ــت ،Stockا مخزنـ ــون   وليسـ تـــدفقاً، ولابـــد أن تكـ

ــى الاشــتراك النشــط في ال   قــادرةالأفكــار  ــة عل عملي
ــه فلــيس جميــع الأفكــار    الإنتاجيــة، ونتيجــة هــذا كل

أن تكــون رأس مــال، فقــط تلــك الأفكــار الــتي  يمكــن
فالأفكــار .. الإنتاجيــةيمكــن اســتخدامها في العمليــة  

ــب أن تمكـــن حـــدوث الإنتـــاج وأن تعظـــم القيمـــة    يجـ
Magnify Value   تنشـأ مـن خـلال الإنتـاج،      الـتي

ب أن تكـون  رأس مـال يج ـ  تكـون كما أن الأفكار حتى 
ــة      ــوط القيمـــ ــية هبـــ ــم خاصـــ ــى أن تضـــ ــادرة علـــ قـــ

ــتعمال  ــع  Depreciationبالاسـ ــت   مـ ــرور الوقـ مـ
تكــون المحــرك  أنحــلال، كمــا أن الأفكــار يجــب  والإ

اقتصـادي    مثـل   Economic agentالاقتصـادي  
ــانيحتـــل نفـــس  ــوردين   ا كـ ــاج والتوزيـــع كمـ في الإنتـ

ــا أن ا مثــــل    ــال، كمــ للأشــــكال الأخــــرى لــــرأس ا ــ

ن عــا ا اقتصــادييجــب أن يكــون مختلفً ــ قتصــاديالا
  .ا وردين للعمل والأرض

كـــرأس مـــال يجـــب أن تحمـــل  فالأفكـــار راوأخيـــ
بعــــض الفكـــــر والتصـــــور عــــن الـــــزمن في العمليـــــة   

تشــــمل العمــــل الســــابق وأن تكــــون     وأنالإنتاجيــــة 
ا للعمل في ا ستقبلرصيد.  

كانت الأفكار تعتـبر رأس مـال في    فإذا وبالتبادل
ل ا متــــد للمفــــاهيم ا هجنــــة كــــرأس ا ــــال      الشــــك

فيجـب أن تشـرح   ، ورأس ا ـال الاجتمـاعي   البشري
ا ثـال   سـبيل وعلـى  . مجموعة مختلفة من ا تطلبـات 

ــال     ــرأس ا ـ ــبيهة بـ ــون شـ ــار أن تكـ ــد للأفكـ ــإذا أريـ فـ
ــع    ــكن مـ ــب أن تسـ ــري، فيجـ ــردالبشـ ــون  الفـ وأن تكـ

خاصة به، وإذا ما أريد للأفكار أن تكـون شـبيهة أو   
فيجب أن تسكن مـع   الاجتماعي،ة لرأس ا ال نظير

  .العلاقات بين الأفراد
  : في الأفراد  وموقعهاالأفكار  - ج

ــع ترجــع ــرأس ا ــال الفكــري     جمي ــاريف ل التع
لأفكار وا عرفـة الـتي يحتويهـا أفـراد     إلى اأساساً 
ح أن . كــا وظفين أو الشــركاء معينــون ومــن الواضــ

 الأعمـــالشـــركات الخدمـــة ا هنيـــة الـــتي تمـــارس  
ــة، قــد     ــوك التجاري ــة أو البن ــة أو القانوني ا عماري

ــاس    ــد الأســ ــد ا ولــ ــروةتفقــ ــا   للثــ ــدما يتركهــ عنــ
ومعظم هذه ا ناقشـة  . ا وظفون ا فتاحيون فيها
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ــة في  ــاجمتوقعـ ــاد ا تصـــل    الإنتـ ــري للاقتصـ الفكـ
والــتي يــتم تعريفهــا بأــا   (بــرأس ا ــال البشــري  

الاسـتثمار  في الناس عـن طريـق    ا دفونةا صادر 
) في تدريبـــــــهم وتعلـــــــيمهم والعنايـــــــة بصـــــــحتهم

 (Becker, 1975)ترفـــــع الإنتاجيـــــة  وجميعهـــــا

فالشركة تستثمر في رأس ا ـال البشـري    وبالتالي
ين ( ؤلاء غــــير المحسوســــ  الــــذين Intangiblesهــــ

ــن   ــدون مـ ــةيزيـ ــرية الإنتاجيـ ــع  ) البشـ ك لتوقـ ــ وذلـ
ؤلاء يعــني       ــادة العائــد عــن طــريقهم، وفقــد هــ زي

ــال  ــدفاحتمـ ــتثمار في    قـ ــذا الاسـ ى هـ ــ ــد علـ العوائـ
  .ا ستقبل

 ,Drucker)الاقتصـادي ا عـروف دراكـر     العالم أما

  Knowledge workersعمـال ا عرفـة    فـيرى  (1993
 جديــدة تمثـــل عـــاملاً  كطبقـــةا ـــوردون للأفكــار   أــم 

ا في الإنتاج وهو رأس ا ال الفكرىاقتصادي.  
ــع ــك ومـ ــة     ذلـ ــار ا عرفـ ــد اعتبـ ــد ضـ ــاك نقـ فهنـ

فبينمـا   ا لكيـة،  قضـية  وأولهـا لفردية كرأس مال ا
ــك معظـــــم الشـــــركات   ــب تعاقـــــدها  - تملـــ  - حســـ

 ا لكيــــةالخـــدمات ومخرجـــات موظفيهـــا، فهـــذه     
تكــــــون مؤقتــــــة وغــــــير قابلــــــة للنقــــــل عنــــــد إرادة  

ــا ــك    .. موظفيهـ ــن أن يصـــطدم ذلـ  مـــعوهكـــذا يمكـ
لرأس  بالنسبة Durability صيغة الثبات والدوام

نســان يغــير بــوعي أفكــاره إلى   الإ إن وثانيهــا. ا ــال
 أفكار جديـدة أمـا ا عرفـة نفسـها فـيمكن أن تـتغير      

عمليــة تغييرهــا للإنتــاج، وبالتــالي فيبــدو   أثنــاء في
الشخصـية   ا عرفـة أننا أمام مشـكلة الاعتقـاد بـأن    
ا يتم بواسطته تدفق للفرد تعتبر مخزوناً أو رصيد

ــبر  وإذا لم يكــــــن  الــــــزمن،الســــــلع وتوليــــــدها عــــ
أن نقــــيس رصــــيد أو مخــــزون الأفكــــار  بمقــــدورنا

ــ.. ةـفضــلاً عــن قضــية ا لكي ــ   ن ـد يمكـــى أي حـــفإل
  ؟ ا كرأس مالـتصنيفه

  :في التركيبات التنظيمية وموقعهاالأفكار  -د
حــول الإمكانـــات التنظيميـــة   الفكـــري الإنتــاج 

ــم    ه في معظـ ــ ــركة يرجـــع إليـ ــة الشـ ــوع إنتاجيـ مـ
فرص  اعتبار أنه معرفة، يتوقع لها علىالأحيان 

ــة   ــة أو تجاريـ  )(Teece, D, 2000تكنولوجيـ
النظر إلى ا عرفـة التكنولوجيـة كميـزة     ويمكن

للشـــركة ككـــل أي ككيـــان تنظيمـــي مســـتقل،     
 ) (ICالنظـــر إلى رأس ا ـــال الفكــــري    ويمكـــن 

ط    في ا لهــذا الخــ ــ ــتفكير بالنســبة   مــناتباعن ال
 ,Edvinrsson & Malone)لعمليـات البـزنس   

ك    كأصول للبنية أو  (1977 التحتية بمـا في ذلـ
ــنظم  ــبكاتالـ  أو )(Dzinkowski, 2000 والشـ

كابتكـارات   أو ),Teece 2000(كمعرفة وكفـاءة  
  .)(Bradley, 1997أو كمولدات للثروة ا ستقبلة 

يمكننـا معالجـة القـدرات الإنتاجيـة أو      هل والآن
التوقعيـــــة للمؤسســـــات كـــــرأس مـــــال؟ وإذا أمكـــــن  

كل مسـتقل عـن   لى القدرات التنظيمية بش ـإ التعرف
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ــن أن    ــذا يمكــ ــا، فهــ ــة ــ ــة ا رتبطــ ــونالإنتاجيــ  يكــ
 ــيلاً مثمــر ــة لا يمكــن    تحل ا ولكــن القــدرات التنظيمي

رأس ا ـال   فنظريةن يتم نشرها أو نقلها، أبسهولة 
مبيريقيـــة مفصـــلة إالفكـــري قـــد تحتـــاج إلى بحـــوث 

المحــــدد عــــبر الــــزمن،  التنظيمــــيلتتبــــع التشــــكيل 
ــه وا   ــأثيره  فضــلاً عــن تحديــد مــدى ثبات ســتمراره وت

في العمليــة الإنتاجيــة وهــذه تشــكل   للقيمــةكتعظــيم 
ا منهجياً لاجتيازهحاجز.  
  :الفكرية في اقتصاد ا عرفة  ا لكيةحقوق  -هـ

الاقتصادية الفرديـة إلى دوافـع،    العوامل تحتاج
علـى   وبناءا، ا قويفعًوشمولية حقوق ا لكية تعتبر دا

اية ملكيـة فكريـة   ذلك يمكن للفرد أن يكون لديه حم
ــة    ــد نقطـ ــن عنـ ــبيرة، ولكـ ــةكـ ــاليف   معينـ ــوق التكـ تفـ

ومــع زيــادة البحــوث ا تصــلة بحقــوق ا لكيــة   . ا زايــا
 وضـوحاً مشـكلاا أكثـر    أصبحت )(IPRsالفكرية 

ــة تشـــجع دائمـــاً       ــالحقوق القويـــة للملكيـــة الفكريـ فـ
تتدخل في عمليـة   أنالابتكار، وفي واقع الأمر يمكن 

والتحدي الذي يواجهـه الـذين    ر،الاختراع والابتكا
ــ امزدهـــر معرفـــةيريـــدون اقتصـــاد  ، هـــو اوناجحـ

تقليـل مخــاطرة عــدم تشــجيع الاســتثمار الإنتــاجي  
أيضــاً أن الإجابــة تقــع   المحتمــلالاجتمــاعي، ومــن 

في الــتفكير عــن شــكل الديمقراطيــة الــتي يجــب أن   
  .ا عرفة اقتصادتسود في 

ات الــــتي تواجــــه اقتصــــادي ا عاصــــرة ا شــــكلة
ا عرفة البازغة، هي أن عمليات صـناعة القـوانين   

بشــدة با ــالكين للملكيــة الفكريــة، ونتيجــة      تتــأثر
 وتشــــكلت لــــذلك ازدادت حقــــوق ا ــــالكين قــــوة،     

ــة   ــة مدنيــــ ــات اجتماعيــــ ــثجماعــــ ــة يركــــ ة  عارضــــ
ــداد     ــك امت ــدخلالتطــورات ا تصــلة، بمــا في ذل  وت

حــــــق ا لكيــــــة في البيئــــــة الرقميــــــة، دون إحــــــراز 
 هــــذاتــــذكر لهــــذه الجماعــــات، ويعــــود نجاحــــات 

الفشل إلى أن ا الكين الكبار للحقوق قـد اخترقـوا   
للتــأثير علــى    بحمــلات دهــاليز ا شــرعين وقــاموا   

فضــلاً عــن تمويلــهم للحمــلات    ؛ السياســة العامــة 
  .الانتخابية
ــى ــارة   كـــــل وعلـــ ــأثير البـــــزنس والتجـــ ــال فتـــ حـــ
ــخم ــى القــــوانين وا عــــايير لــــيس ظــــاهرة   ةالضــ علــ

، ولكنها مشكلة أكثر حدة في اقتصـاد  ماًتماجديدة 
ــالأمر ا عرفـــــة، وبالتـــــالي ــتح   فـــ ــاج إلى أن تفـــ يحتـــ

 ا ســتفيدين مــن ا لكيــة تمعــاتالحكومــة أبواــا 
الاستشــارية الــتي تســاعد علــى     وللــهيئات الفكريــة

ــة   ــة الفكريـ ــة ا لكيـ ــوازن لسياسـ ولعـــل . التطـــوير ا تـ
يـــة الديمقراطيـــة هـــي مفتـــاح حقـــوق ا لك ا ســـاومة

  )Teece, 2000 :15(.  الفكرية ا نتجة
  :  النتائـج
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 تعــــددت :تعريــــف رأس ا ــــال الفكــــري   في -١
 باختلافتعريفات رأس ا ال الفكري والتي تختلف 

ــاحثين      تخصصــات أصــحاا وقــد حــاول بعــض الب
موحـد،   كيانبناء نموذج يجمع مختلف الجوانب في 

ــب رأس ا ـــــــال البشـــــــري   وتغطـــــــي هـــــــذه الجوانـــــ
حــــاول  بينمــــاات الداخليــــة والخارجيــــة، والتركيبــــ

الــبعض الآخــر بنــاء نمــوذج يعتمــد علــى اتجاهــات        
أو علــى  ا كونــاتحيــث يركــز علــى ، ثلاثيــة الأبعــاد

ــى ا نظـــــــــــــــورات) أو الأدوار(الـــــــــــــــدور   أو علـــــــــــــ
Perspectives كــــثيرةتشــــمل تخصصــــات  والــــتي 

  . ينطلق منها الباحث
ــم الأصــــــــول     رأس -٢ ــري أهــــــ ــال الفكــــــ ا ــــــ

ا اديــــة في تخطــــيط التعلــــيم  غــــير ســـتراتيجية الإ
في دراســـة حالـــة لواحـــد مـــن التخصصـــات  :العـــالي

الفكري وهو التعليم، يعتـبر   ا الالتي يتناولها رأس 
سـتراتيجية غـير   رأس ا ال الفكري أهـم الأصـول الإ  

لتخطـــيط التعلـــيم العـــالي وعـــرف  ةواللازمـــ ا اديـــة
الخلاقـة   القـدرة رأس ا ال الفكري في دراسـته بأنـه   

ا بدعـــة البحثيـــة والتربويـــة الـــتي يعكســـها أعضـــاء  
والجامعـات ا ختلفـة، وفي    بالكليـات هيئة التدريس 

ــال الفكــــري مــــع       ــة أخــــرى لشــــراكة رأس ا ــ دراســ
ــزنس  ــف     فيالبـ ــو يصـ ــي، وهـ ــع المحلـ ــات اتمـ كليـ

ــة قيــــام رأس ا ــــال الفكــــري بــــالجهود لــــدى       كيفيــ

ــات ــركيبي   ا نظمــ ــال البشــــري والتــ لــــدمج رأس ا ــ
  . سسام لتوليد الثروة والحيوية للكليةداخل مؤ

منذ فجـر   :مفهوم رأس ا ال الفكري جاذبية - ٣
 مصـــــادرالاقتصــــاد، قـــــام الاقتصـــــاديون بتقســـــيم  

الإنتاج باعتبارها عوامل الإنتاج، وربطهـا بالطبقـات   
ــة    Classes of economicالاقتصــادية الفاعل

actors  ،      ــات قضـــايا ــذه الطبقـ ــع هـ ــداخل مـ ويتـ
وة ـان الق ـــــبموضع ومك ةـــا تصلي ــالسياس ادـالاقتص

  . عـة في اتمـة والاجتماعيـالاقتصادي
Schumpeter,1989:544-570)(  

العصر الصناعي، أصـبح رأس ا ـال هـو     في أما
ــل  ــيطرالعامـ ــة     ا سـ ــه الطبقـ ــذي تمتلكـ ــائد والـ السـ

 ا ــبنيا ســيطرة وفي تواصــل الــتفكير في الاقتصــاد   
ــبر  ــى ا عرفـــة تعتـ إدارة ا عرفـــة وا هـــارة ضـــرورة علـ

مالك ا عرفة مفتاح  يعتبرحتمية لخلق القيمة، كما 
ورأس مـــال كامتـــداد مقبـــول في الفكـــر الاقتصـــادي 

رأس ا ال الفكري قـد ظهـر كمفهـوم     أنا عاصر أي 
يمكــن ربطــه تحليليــاً بالتشــخيص الســليم للتحــول      

  . في العصر ما بعد الصناعي الاقتصادي
 ــــال الفكــــري بــــين القبــــول    رأس ا مفهــــوم - ٤

الطمــوح التفســيري لتعريــف الأفكــار علــى  :والــرفض
تعكـس   أا امأولهمال لها مفهوم مزدوج،  رأسأا 

ــرة   ــة ا عاصـ ــارالطبيعـ ــار  ، للأفكـ ــم الأفكـ ــث تضـ حيـ
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ــمح     ــث تسـ ــابقة، بحيـ ــود السـ ــة للجهـ ــبرة وا عرفـ الخـ
الخاصــة بــدائرة الإنتاجيــة أن يعـــاد     للجهــود ا عرفــة  

 فـالخبرة لدوائر التالية بمسـتوى أعلـى،   تطبيقها في ا
ــظ   ــظ في معرفـــة الحاضـــر، كمـــا يحفـ الســـابقة تحفـ

رأس ا ـال   فكـرة  وثانيهمـا .  العمل السابق كرأس مال
ا عرفـة   فتطبيقخلق القيمة،  في Catalystكوسيط 

نتاجيـة  إبالتحامها بالعمل، يمكن أن يؤدي إلى نتـائج  
تم تطبيــق علــى ســبيل ا ثــال إذا   منــهامختلفــة تمامــاً 

العمــل وحــده أو بأفكــار مختلفــة، فالأفكــار في هــذا     
  .يمكن أن تظهر قريبة من رأس ا ال ا عنى

ــتغير    ومـــع ــول وتـ ــار تتحـ ــة والأفكـ ــك فا عرفـ ذلـ
تحويلـها وتغييرهـا لعمليـات     خـلال بصفة مسـتمرة  

الإنتاج، فالأفكار وا عرفة تنمو وتتطور من خـلال  
ري لا ولكــــن مـــدخل رأس ا ــــال الفكـ ـــ الاســـتخدام 

يأخــــــذ في اعتبــــــاره هــــــذه العمليــــــات التعليميــــــة  
ــة ــة والتنظيميــ ــدخل  . والفرديــ ــذا ا ــ ــك لأن هــ وذلــ

  Durable assetsيعـالج الأفكـار كأصـول دائمـة     
. للتخـزين والنقـل ولكنـها سـتنتهي مـع الـزمن       قابلة

ــلاً ــق     فضـ ــطة فريـ ــة بواسـ ــار وا عرفـ ــن أن الأفكـ عـ
؛ معـــين لا يمنـــع اســـتخدامها بواســـطة فريـــق آخـــر

ا لكيـة   فحقـوق  ،Public goodsسلع عامة  الأ
لها ما يبررها إذا ما كان غياا سيؤدي بالضرورة 

أن تكـــــاليف تحويـــــل  كمــــا إلى خســــائر ضـــــخمة،  

ضــخم مــن  أالأفكــار إلى رأس مــال يمكــن أن تكــون   
  . للمجتمع أو الشركة سواءا كاسب ا توقعة 

 :ومستقبل الخيارات ا ستقبلة: ا ال رأس - ٥
أن نستخلص من ا ناقشـات السـابقة إلى   نستطيع 

 كـرأس الأفكار أو ا عرفـة لا يسـتطاع تصـنيفها     أن
على الأقل في ا عنى الاقتصادي التقليـدي،   - مال 

في ) الأفكــــــار وا عرفــــــة(وضــــــعها  يمكــــــنوأنــــــه   
ــدادات ــال   امتـــ ــف رأس ا ـــ  Extendedتعريـــ

Capital ــناعي    في ــا بعـــد الصـ ــاهيم العصـــر مـ مفـ
Post-Industrial  وان ــع عنـين نضـا حـلأنن ذلك  

ــى الأفكــــار  أن نحــــدد بوضــــوح  دونرأس ا ــــال علــ
الـتغير الأسـاس وراء ا فهـوم، فـذلك مـن شــأنه أن      

ــذييحــد مــن الفهــم    ــه مــن اســتخدام هــذا     ال نجني
  . العنوان

التقليدي لرأس ا ال لـه تـاريخ طويـل ودوره     فا فهوم
ــادي،  تمامـــــامفهـــــوم  التفســـــيري في النظـــــام الاقتصـــ

رأس  مصـطلحات، ا نظرون لا يعترضون على اعتماد و
ا ال البشري أو رأس ا ال الاجتماعي لـيس كـرأس مـال    

أو نظير لرأس ا ال في تعاريفـه   مشابهولكنه كرأس مال 
ولكن له وظائفه  ،as analogous to capitalالسابقة 
  .ا ختلفة
  :  التوصیات  بعض
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محاولـة  حاجة ماسة  زيد من التعـاريف و  هناك -١
قاعـدة مشـتركة لهـا مـع تعـدد التعريفـات        إيجاد

  .طبقاً لتخصصات أصحاا ا ختلفة

حاجة  زيد من دراسات الحالة خصوصاً  هناك -٢
ــى  ــةعلـ ــة    البيئـ ــات مختلفـ ــة وفي تخصصـ العربيـ

  . وردت ذه الدراسة
  
 

  :  العربیة المراجع -  أولاً
  . نترـنتــــوالإاتمــــع ا عــــرفي  .بكــــر ســــلطان أبــــو - ١

. م٢٠٠٣مارس  - . ٦٥، ع ١٧ س – ةـــوالتقني ومــالعل
  . ٤٢ - ٣٦ص 

ــد -٢ ــيبي أحمـــ ــات  . الكســـ ــع ا علومـــ : وا عرفـــــةمجتمـــ
 -. ات النظريــــــة والســــــمات الاجتماعيــــــة ــــــــالخلفي

 - .  وا علومـات  ا كتبـات الحديثة في  الاتجاهات
  .١٧٤ -١٥٥ص  -.م٢٠٠٤يوليو  -. ٢٢ع، ١١ مج

رأس ا ــال الفكــري : ا عرفــة روةثــ.  ســتيوارت تومــاس  - ٣
ومؤسســة القـــرن الحـــادي والعشــرين، ترجمـــة عـــلا   

الـدار الدوليـة للاسـتثمارات    : القاهرة - أحمد صلاح 
  .م٢٠٠٤، الثقافية

: ما لا يرى ترىحتى  .مارشاند ووليام كتينغر دونالد -٤
ــحيح    ــتخدام الصـــ ــف تتفـــــوق الشـــــركات بالاســـ كيـــ

ــاملين   ــات والعـــ ــاللمعلومـــ ــات، ا  وتكنولوجيـــ علومـــ
مكتبــة  : الريــاض . ترجمــة نــور الــدين الشــيخ عبيــد    

   .م٢٠٠٤، العبيكان
الابتكـار وتوظيفــه في   دعـم  . ريـى الحـاج بك ـ ـ ــعل دـ ــسع - ٥

، ٢ع،٢مـج   -  العلميـة  الفيصـل  - . بناء مجتمع ا عرفة
  . ٩٧ - ٨٢ص  - .م٢٠٠٤سبتمبر،   - أغسطس 

ســـــتراتيجي  رشـــــيد ســـــلمان البعـــــد الإ    ســـــلمان  - ٦
  - مركــــــز الخلــــــيج للأبحــــــاث :  دبي  - للمعرفــــــة 

  . ص٢٩٥ - .م٢٠٠٤

ا عرفـــة  مجتمـــعحلـــم  .إبـــراهيم العســـكري ســـليمان -٧
-٥٤٢ع - العــربي -العــربي، إمــا التحقــق أو الهاويــة  

  . ١٥ -٨ص   -.م٢٠٠٤
في  دراســـةمجتمــع ا علومــات،   . الباســط  عبــد  ســهير  - ٨

ــائص والقياســــــات   ــا فــــــاهيم والخصــــ  جاهاتـالاتــــ
ــ ، ٢٢، ع١١مـــج ،وا علومـــاتات ـة في ا كتبــــالحديثـ
ــص للــــدكتورا اوهــــذ. (١٥٣ - ١٢٣ص - .م٢٠٠٤  ةملخــ

بـني سـويف، بإشـراف     جامعـة التي حصلت عليها من 
  ).كل من أحمد بدر، وجلال غندور

طــرق  ،ا ــال الفكــري  رأس. حرحــوش مفرجــي  عــادل - ٩
قياســـه وأســـاليب المحافظـــة عليـــه نشـــرته لأول مـــرة       

أعـادت نشـره    ثم، م٢٠٠٠مجموعة النيـل العربيـة عـام    
صـــالح، دار طيبـــة  يبتـــأليف مشـــترك مـــع أحمـــد عل ـــ

ــع   ــر والتوزيـ ــزاتللنشـ ــة عـــام   والتجهيـ ، م٢٠٠٠العلميـ
ــة     ــة للتنميـ ــره مـــرة أخـــرى ا نظمـــة العربيـ وأعـــادت نشـ

  . م٢٠٠٣عام  الإدارية
 -١٩٥ ص -.نحو مجتمع ا عرفة .علي حبيش علي -١٠

ــاء     ٢٤١ ــايا البقــ ــة وقضــ ــة الثالثــ ــة ا وجــ  -في كتابــ
  .م٢٠٠٥، مؤسسة الأهرام: قاهرة ال

 ا عرفـة منظومـة مجتمـع    . حاج علـي أحمـد   عوض -١١
ــق الأمــر      ــدخل القــومي وتحقي ودورهــا في دعــم ال

في  الاســـــتثمارفي مــــؤتمر   ٣٥ -٢٤ص  -.الشــــامل 

ر والمراجعالمصاد  
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ا نظمـــة  : الإســـكندرية  –بنيـــة ا علومـــات وا عرفـــة    
  .م٢٠٠٥، الإداريةالعربية للتنمية 

ــدة  الاقتصــاديات، أيفــانز وتومــاس  فيليــب -١٢ الجدي
ترجمــة سمــير  ؛ســتراتيجيةللمعلومــات وتطــوير الإ

 لنشرالجمعية ا صرية : القاهرة -إبراهيم شاهين 
   .م٢٠٠٤، ا عرفة والثقافة العا ية

 رأسمجتمـــع ا عرفـــة ومؤشـــر  . بـــن أحمـــد محمـــد -١٣
 - وا علومـات  العربية للعلوم الة -ا ال الفكري 

  . ١٠١-٩٥ص - ٥ع
ا ـــال  رأسالاســتثمار في   عائــد  .االله عبــد  محمــد  -١٤

 لأداء العاملين الاقتصاديةقياس القيمة  ،البشري
االله وهو يركز على عنصر واحـد فقـط    لمحمد عبد

 -وهــو رأس ا ــال البشــري   ا عــرفي مــن رأس ا ــال  
  .م٢٠٠٠مجموعة النيل العربية، : القاهرة

ــاقتصــاديات . إسماعيــل متــولي  ناريمــان - ١٥ : اتا علوم
العمليــة علــى  دراســة للأســس النظريــة وتطبيقاــا 

ــرى   ــدول الأخـ ــض الـ ــر وبعـ ــاهرة - .مصـ ــة : القـ ا كتبـ
ــص . (ص٤٠٧، م١٩٩٥الأكاديميــــــــة، وهــــــــذه ملخــــــ

التي حصلت عليها من جامعـة الإسـكندرية    ةللدكتورا
ــراف  ــدبإشـ ــنيطي    أحمـ ــيد الشـ ــود السـ ــدر ثم محمـ بـ

  ).ومحمود السروجي وعبدالرحمن يسري
ــ نجـــــــم -١٦ ــاهيم: إدارة ا عرفـــــــة .معبـــــــود نجـــــ  ا فـــــ

مؤسســـة  : عمـــان - ســـتراتيجيات والعمليـــات والإ
  .م٢٠٠٤، الوراق للنشر والتوزيع

رؤيــة  : الرقميــة الفجــوة . علــي وناديــة حجــازي   نبيــل - ١٧
ــة تمــع ا عرفــة    ــت - عربي الــس الــوطني  : الكوي

عـالم ا عرفـة؛   (ص  ٤٦٩ -  والآدابللثقافة والفنون 
٣١٨( .  

ــاني -١٨ ــ هـ ــة  يىمحـ ــات رأس  .الـــدين عطيـ  ا ـــالقياسـ
ــرفي ــاً  : ا عــ ــات نموذجــ ــاع ا كتبــ  الاتجاهــــات. قطــ

، ٢٧، ع١٤مــج ،وا علومــاتالحديثــة في ا كتبــات 
  . ١٨٩ -١٦٧صم، ٢٠٠٧

  :  الأجنبیة المراجع -ثانیًا
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